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Incursao sobre a transformacao da
relacao poder-responsabilidade

era a associagéo entre poder e risco, ou seja “se o dono
da empresa a governar mal vai perder o seu capital in-
vestido, ninguém quer perder dinheiro, e isso & motivador
suficiente para dissuadir comportamentos propositada-
mente errados”.

Dominava também outro conceito, que consistia no
controle da (quase) totalidade do essencial da cadeia de
produgdo. Quanto maior era a empresa melhor; quanto
mais abrangente a gama de negécio, maior o valor acres-
centado conservado internamente, maior capacidade de
Proponho fazer uma incursdo sobre a transformagéo da con&éncia.

Mario Parra da Silva, presidente
da Associacdo Portuguesa de Etica
Empresarial (APEE)

relagdo poder — responsabilidade no passado recente, a (o)
luz das seguintes ideias que me parecem ser evidentes ()
por si proprias: '\0 it

1. O poder é conferido ao seu titular como meioﬁt&

habilitar a concretizar objetivos pelos quais € regpoWsa-

bilizado. A extensao e ambito dos poderes ridos

séo correlatos com a responsabilidade atisida.
2. A ética suporta o exercicio do poder proporcionando

critérios de decisao e comportamento, resultantes de

principios e valores éticos.

O inicio dos anos 70 viu uma reforma da educacao
que encheu cursos universitarios e um grande desenvol-
vimento econdmico. Nas empresas dominava o “patrao” A primeira componente de mudanca veio com o papel
com poderes quase absolutos. O Estado pouco se intro-  regulador do Estado. A doutrina dominante defendia o
metia na vida da empresa, desde que pagasse impostos.  Estado como parte boa da sociedade, cujos propdsitos
A empresa estava mais condicionada pelos cartéis de  s@o guiados pelo interesse publico. Ao Estado caberia

interesses do que pelas autoridades publicas. arbitrar as inevitaveis lutas entre Capital e Trabalho, entre
Portugal era entéo (1972/3) um regime autoritirio. 0  fornecedores e consumidores, etc.
milagre econémico era saudado na imprensa internacio- Passou a ser prioritario para o Estado assegurar a boa
nal e as condigbes de governo da empresa néo diferiam  distribuicdo da riqueza produzida pelos empresarios.
das praticadas nas democracias. A doutrina dominante Para a defesa e promogéo da justica social, laboral, am-
biental, alimentar, ordenamento territorial, etc., os Estados
/;.:ap p ™  cresceram e absorveram uma parte cada vez maior da

riqueza produzida, tornando-se numa grande organizagéo
e cobrindo todas as dreas potenciais do seu negécio,
internalizando o maximo de cobranca nas dreas em que
il : a sociedade pudesse pagar a sua atividade.

; ak O poder real do “patrac” foi reduzido, ao Estado jun-
taram-se os Bancos, hoje sdcios de todos os “patroes”
Os Consumidores sao parceiro poderoso pelas suas or-
ganizagdes representativas e pelo seu papel enquanto

s consumidor.
ey - A segunda componente de mudancga chegou com o
Er - mactes colapso das mega-organizagdes e a disperséo e tercei-
N : _/  rizag#o de partes da cadeia de valor. Um departamento
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passou a empresa auténoma com liberdade de vender a
quem dé mais e melhor. O pequeno passou a ser bom,
a reducdo de margens achatou as hierarquias, surgiu a
flexibilidade, as multiplas fungdes, a instabilidade das ca-
deias de fornecimento e a precaridade.

O capital tornou-se mével, rapido, ajustavel, e o Pa-
trdo tornou-se Acionista. Designou administradores que
cuidam do negécio e garantem retorno. Nasceram as
‘administragdes’, condicionadas por todos os outros in-
tervenientes na empresa como os antigos patroes, que
pequenos demais para passar a “acionistas’, foram cha-
mados “empresdrios”. Pequenos e médios empresarios
almejam vir a ser acionistas mas temem acabar como
trabalhadores.

das as partes interessadas.

Parece ter sido esquecido que, com a dimi
Poder, vem a diminuicdo da percecao de
lidade. Da responsabilidade individual, ift&ira, scbre a
pessoa que detinha o poder supremo, substitui-se uma
responsabilizagdo mais difusa, coletiva, distribuida por
varios agentes independentes, menos assumida e me-
nos suscetivel de sangéo. E assim nas empresas, fami-
lias, sociedade e poder politico.

Solugdes: terdo de estar na maior consciéncia de pro-
jeto e cidadania, na maior responsabilidade individual e
sang&o social, no apuramento dos costumes e no rigor
dos métodos, na “accountability’, ou seja, a respensabili-
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zagdo das organizagdes e consequentemente dos seus
responsdveis, a comegar pelos acionistas, na difusdo
dos valores que adotamos enquanto sociedade, incluin-

do na educagao, seja por ensino formal ou pratica.
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Poder todos tém cada vez menos, repartido entre\fQ

E neste sentido que vai a recente Estratégia Europeia
de RS, suportada pelos principios do Global Compact e
pela Norma Internacional ISO 26000.

A ética das organizagdes tornou-se uma questao séria.
A responsabilidade € hoje de todos, em graus diferentes
sem duvida, mas de todos. Passou-se ao pequeno poder
em rede. Da grande responsabilizagio passou-se a res-
ponsabilidade social, do mundo que era de uns passou-se
ao mundo que se pretende seja de todos. Por isso a RS
é a Etica da Humanidade. E a necessidade de nos en-

contrarmos no espago comum de uma vida melhor para
todos, em cooperagao e didlogo, para que haja uma Terra
melhor para os nossos filhos e os filhos dos nossos filhos.
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